استناد به این مقاله: پریرخ؛ مهری, نادری» محمدرامین؛ و آقامحمدیان شعرباف حمیدرضا (1300). کار کردی 
نو برای وب سایت های کودکان: بسترسازی برای پرورش ویژگی های تفکر عملیات عینی (طبقه بندی» ردیف 
بندی, نگهداری ذهنی و با ز گشت پذیری) از دیدگاه نظریه پیاژه. پژوهشنامه کتابداری و اطلاع رسانی؛ 1(1)؛ 
3ص 174. 


کار کردی نو برای وب سایت های کود کان: بسترسازی برای پرورش وی کی 
های تفکر عملیات عینی (طبقه بندی. ردیف بندی, نگهداری ذهنی و 
باز کشت پذیری) از دید گاه نظریه پیاژه" 


دکتر مهری پریرخ» محمدرامین نادری"» دکتر حمیدرضا آقامحمدیان شعرباف" 
دریافت: 1/25 1390 پذ پرش:2/26 1390 
چکیده 

وب سایت‌ها به عنوان شیءهایی عینی و قابل تعامل با دو کارکرد آموزشی و سرگرمی به زندگی 
کودکان راه یافته‌اند. به باور ژان پیاژه کودک در تعامل با شیءها و انسان‌های پیرامون» شناخت خود را 
می‌سازند. در پیوستار رشد شناختی پیاژه» نیم‌دوره عملیات عینی بدلیل همزمانی با سن دبستان و نیز افزایش 
امکان تعامل کودک با وب از اهمیت ویژه ای برخوردار است. در اين نیم دوره ابزارهایی مانند وب‌سایت‌ها 
که بتوانند به شکلی عینی و بر پایه تجربه فعال توانمندی‌های فکری کودک را به چالش بکشند می‌توانند 
زمینه‌ای برای رشد شناختی فراهم آورند. پژوهش حاضر در پی آن است که دریابد تا چه میزان 
وب‌سایت‌های کودکان بستری برای پرورش ویژگی‌های تفکر عملیات عینی فراهم می‌کنند. عملیات 
طبقه‌بندی» ردیف‌بندی, نگهداری‌ذهنی و با گشت پذیری زیرساخت طراحی سیاهه وارسی پژوهشگرساخته 
را تشکیل داد. روایی و پایایی این ابزار با بهره گیری از نظر متخصصان و محاسبه ضریب توافق آنها تایید شد. 
روش‌های پیمایشی و تحلیل محتوا برای ارزیابی جامعه‌ای با عضو از وب‌سایت‌های فارسی و نمونه‌ای 
ازلگاا وب‌سایت انگلیسی که به روش تصادفی نظام‌مند انتخاب شده بود به کار گرفته شد. یافته‌ها نشان داد 
که وب‌سایت‌های مورد بررسی در بسترسازی برای پرورش عملیات طبقه‌بندی و نگهداری‌ذهنی در حد 
متوسط و ردیف‌بندی و باز گشت‌پذیری به میزان کمی نقش دارند. به طور کلی نیز اين ابزارها با در اختیار 


داشتن نزدیک به 84 از مصداق‌های مورد نظر به میزان کمی در فراهم آوردن زمینه‌ای برای رشد شناختی 


7 ب رگرفته از پایان نامه کارشناسی ارشد: نادری» محمد رامین (1368) تحلیل وب سایت های کودکان از دیدگاه نظریه شناحتی 
پیاژه (نیم دوره عملیات عینی). (پایان نامه کارشناسی ارشد. دانشکده علوم تربیتی و روان شناسیء دانشگاه فردوسی مشهد؛ 
290 

2 دانشیار گروه علوم کتابداری و اطلاع رسانی دانشگاه فردوسی مشهد ۰0۳:26.1۲ ۵16۲00۷075 تلهم 

3 دانشجوی کارشناس ارشد علوم کتابداری و اطلاع رسانی از دانشگاه فردوسی مشهد. «مه.انمع ۵ طنانمه‌۵هه 


* استاد گروه روان شناسی دانشگاه فردوسی مشهد .۵16۳00۷91۰0۳26 مفنمصصعطم دود 
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کود کان توانمند می‌باشند. 


کلید واژه ها" وب سایت های کو دکان» رشد شناعتی» نیم دوره عملیات عینیء طبقه بندی» 


ردیف بندی» نگهداری ذهنی» با زگشت پذ یری 


مقدمه و بیان مسئله 

اهمیت فراگیری مهارت‌های گوناگون و نقش تجربه در مرحله‌های مختلف دوران رشد به ویژه رشد 
شناختیآ شناسایی و تحلیل جایگاه منابع اطلاعاتی در بسترسازی برای به دست آوردن چنین تجربه هایی 
را به چالشی میان رشته‌ای تبدیل کرده است. این امر ذهن متخصصان حوزه‌های علوم کتابداری و اطلاع 
رسانی علوم تربیتی و روانشناسی را به خود مشغول داشته است. 

شناخت به فرایند ادرااک تفکر استدلال و تجزیه و تحلیل گفته می‌شود که به صورت ذهنی انجام 
می گیرد (1969 ,1061067 )۳:۵86). متخصصان حوزه‌های مرتبط با کود کان همواره بر اهمیت تناسب 
بین توانایی‌های شناختی آنها و محتوای منابع مورد استفاده در فرایند یاددهی -باد گیری تا کید داشته اند. در 
این راستاه کرین (2006 ,عهع :10 2005 بعلع07) بیان می‌کند روشی که یکك شخص اطلاعات را 
آموخته و پردازش می کند به توانایی‌های شناختی او بستگی دارد؛ او نمی تواند اطلاعاتی را که به شیوه‌ای 
بسیار پیچیده ارائه شده است. بیاموزد. به همین دلیل دوگان (2006 ,:082) اعلام می‌دارد که اگر معلمان 
بدانند که دانش آموزان در چه مرحله‌ای از رشد شناختی عمل می کنند. بهتر می‌توانند متناسب با نیازهای 
آنها برای درس‌ها برنامه ریزی کنند. 

از دید گاه پیاژ» رشد شناختی شامل سه دوره حسی - حرکتیت عملیات تجسمی - عینی و عملیات 
مورف است. در هر دوره فرد از جنبه ذهنی» توانایی‌هایی به دست می آورد که بر میزان شناخت او از 
محیط و توانایی بر قراری تعامل با آن اثر می گذارد. در اين میان در نیم دوره عملیات عینی از دوره 
عملیات تجسمی - عینی» که با سن 7 تال سالگی همزمان است کودکک توانایی منطقی اندیشیدن را بدست 
آورده و می‌تواند بر شیءهایی که به شکل عینی وجود دارد فعالیت ذهنی انجام دهد. پیاژه تأکید می کند» 
رشد شناختی با آموزش مستقیم به دست نمی آید بلکه فرد باید در تعامل پویا با شیءها؛ انسان ها و محیط 


۲ و ۲ ِ 4 جح 
(تجربه فعال) دانش و شناخت خود را به دست آورده و طرحواره‌های ذهنی خود را گسترش دهد 


امعم ماهنهظ وتانمومی !1 
۲مامص ترمووع6 2 

هه 3 

٩ معط‎ 


‌ّ ُ راحه 

سس .ویر کارکردی نو برای وب سایت های کودکان: بسترسازی ... [۱ 
(1969 ,1۳061067 تک اععم۳). بر اين اساس او جایگاه ویژه‌ای برای تجربه فعال در فرایند رشد شناختی - 
به ویژه در مرحله عملیات عینی- درنظر گرفته است. 

وب به عنوان فراگیرترین خدمت اینترنت در جایگاه رسانه اطلاعاتی نوین برای کود کان چنان اهمیت 
یافته که پژوهش‌های بسیاری به بررسی و ارزیابی وب سایت‌های کودکان از جنبه‌های گوناگون 
پرداخته‌اند. وب به دلیل ویژگی‌های گوناگونی که دارا می باشد توانمندی ویژه‌ای برای ایفای نقش به 
عنوان یک مکمل برای ابزارهای سنتی آموزش -که در کلاس استفاده می‌شدند - دارد. اما [در اصل و به 
طور کلی] وب با ظاهری برای استفاده در زمینه آموزشی طراحی نشده است. طراحان صفحه‌های وب 
[ویژه کودکان] باید بیاموزند که چگونه اين صفحه‌ها می‌توانند به ابزارهایی برای یادگیری و پشتیبان 
آموزش‌های مدرسه تبدیل شوند (2005 ,۲۵۳۱۷۵ ,صحصاه ۷ ,تموننیک1), به سخنی دیگر یادگیری بر خاسته 
از تعامل با این ابزارهاء زمانی به وجود می آید که عنصرهای موجود در وب سایت‌ها و محتوا و ساختار 
آنها در دامنه توانایی‌های شناختی کودکان قرار گیرد. ولی برخی پژوهش ها (مانند ,ععدلءنل( تک نان 
2 مهاجر 1300؛ بهزادی و زاهدی.1388) نشان می‌دهد که اين وب سایت‌ها با مشکل‌هایی در محتوا 
و ظاهر روبرو هستند. در چنین شرایطی کاربر کم تجربه با مشکل‌هایی در برقراری تعامل با وب سایت‌ها 
مواجه می‌شود. در همین راستا گیلوتز و نیلسن (2002 ,۱۷:61:60 2ادا01) از یکك کودکک کلاس اول 
چنین نقل می کنند: "اینترنت خسته کننده است چون وقتی وارد آن می‌شوی نمی‌توانی چیزی پیدا کنی ". 

بدین ترتیب برای در اختیار داشتن وب سایت‌هایی با مشکل های کمتر و اثربخشی بیشتر در زمینه 
پرورش تفکر عملیات عینی در کودکان 7 تا 11 ساله لازم است نظریه پیاژه که ویژگی‌های اين نوع از 
تفکر را بیان کرده» در طراحی و تولید اين وب سایت‌ها مدنظر قرار گیرد. ولی بررسی پژوهش های پیشین؛ 
خلاء موجود دراین زمینه را آشکار ساخته و بر ضرورت توجه به بنیان های نظری در فرایند طراحی وب 
سایت های کودکان تاکید دارد. بر این اساس» مسئله پایه ای پژوهش حاضر این است که تا چه میزان وب 
سایت‌های کود کان بستری برای پرورش ویژگی‌های تفکر عملیات عینی فراهم می کنند؟ 
بنیان‌های نظری و پیشینه پژوهش 

از نظر پیاژه (1970 ,60ع۳۱۵) تحول ذهنی کودک در نتیجه رشد شناختی و رشد عاطفی در هر دوره و 
یا نیم دوره شکل می گیرد. اما از آنجا که در پژوهش جاری رشد شناختی کود کان مورد توجه است در 
این بخش به ویژگی های رشد عاطفی پرداخته نمی شود. 

در طول نیم دوره عملیات عینی تحول‌هایی در شناخت کودک اتفاق می‌افتد که گرچه برمبنای 


تحول‌های دوره پیش است اما تفاوت‌های زیادی بين کودکک این نیم دوره و پیش عملیاتی به وجود 
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می‌آورد. در اين نیم دوره کودک از نظر ذهنی توانایی انجام عملیاتی را به دست می آورد که بر پایه آن 


می تواند مفهوم هایی را درک کند و در پی آن به تفکر منطقی دست یابد. 


عملیات فکری قابل انجام در نیم دوره عملیات عینی 

نگهداری ذهنی: نگهداری ذهنی یکی از مهمترین ویژگی‌های تفکر نیم دوره عملیات عینی است. 
نگهداری ذهنی؛ به دست آوردن مفهومی روشن در مورد این واقعیت است که مقدار یا کمیت یک ماده؛ 
بدون توجه به تغییرهای سطحی و ظاهری آن همچنان ابت باقی می‌ماند (وادزورث. 1378). نگهداری 
ذهنی در3 دسته کلی نگهداری ذهنی "فیزیکی " "فضایی " و "عدد" و7 گونه جزئی قابل بررسی است 
(منصور و دادستان» 1207). از اين میان برای تحلیل وضعیت وب سایت در بستر سازی برای پرورش 
توانمندی انجام عملیات نگهداری ذهنی؛ گونه های جزئی نگهداری ذهنی مقدار وزن» حجمء طول» سطح 
و عدد به عنوان متغیرهای پژوهش مورد بررسی قرار می گیرد. 

بازگشت پذ یری: با زگشت‌پذیری توانایی معکوس کردن استدلال به سمت عقب و تا حد رسیدن به 
نقطه آغاز آن است. با زگردادن مسیر خانه تا مدرسه به صورت مدرسه تا خانه در ذهن نمونه ای از انجام 
عمل باز گشت پذیری است. باز گشت‌پذیری بارزترین ویژگی هوش است. 

طبقه‌بندی: طبقه. دستاورد گردهم آمدن عنصرهایی است که دست کم در یکث ویژگی مشت رک باشند 
(وادزورث 1378). طبقه بندی به مفهوم گروه‌بندی تمامی عنصرهای یک مجموعه گسترده در گروه‌های 
گوناگون و ایجاد سلسله مراتب بین این گروه‌ها است (منصور و دادستان 1307). عملکرد کودکان در 
طبقه بندی در سه سطح تحول قابل بررسی است: قرار دادن شیءها بر اساس شباهت‌هایشان در کنار هم و 
تنها از نظر یک ویژ گی» ساختن مجموعه‌هایی از شیءهای مشابه در امتداد یکث بعد» درون گنجی طبقه‌لی! 
و طبقه بندی متقاطع. 

ردیف‌بندی: ردیف‌بندی توانایی مرتب سازی مجموعه‌ای از عنصرها بر اساس افزایش يا کاهش در 
اندازم وزن يا حجم آنها به طور ذهنی است (منصور و دادستان 1307). ردیف‌بندی در چهار گونه 
ردیف‌بندی طول» وزن» حجم (که در دوره عملیات صوری شکل می گیرد) و زمان مورد بررسی قرار 
می گیرد. 

ارزیابی وب سایت‌های کودکان در سال‌های پایانی قرن بیستم و با پژوهش بیلال (1999 ,1121ظ) گام به 
عرصه پژوهش‌های کتابداران نهاد. از این پس و همگام با افزایش تعداد وب سایت‌ها توجه بیشتری به این 
نوع از منابع اطلاعاتی جلب شد. پژوهش‌های چندی (مانند ,ععتض1 :2005 بناطهعدعظ ‏ ععتما 


ممنوت آممز وعها) ( 


ب(وهلل؟ 

کتابداری و اطلاع رسانی ۱ ی ی ۱ 
که کارکردی نو برای ور سایت های کودکان: بسترسازی ... /7 
:2006 ,00716۲ تک )956عل( ,ناطادعطهظ) نیز بر اهمیت وب به عنوان یکک ابزار آموزشی تاکید کردند و 
ارزیابی وت سایت‌های کودکان را امری ضروری دانستند, ارزیابی این ابزارها از دید گاه نظربه‌های رشد 
پیشینه‌ای چندان طولانی ندارد. پژوهش اسکیل و استفانکیویکز (2002 ٩۱61001060102,‏ ک 916616) یکی 
از نخستین تلاش‌ها در راستای ارزیابی وب‌سایت‌های کود کان بود که در نهایت به معرفی و ارائه سیاهه‌ای 
از وب‌سایت‌های کودکان که با ویژگی‌های رشد شناختی آنها همخوانی دارد و می‌تواند به عنوان منبع 
اطلاعاتی مناسبی مورد استفاده قرار گیرد انجامید. 

مرور پژوهش هایی چند (مانند ۶ عم( :2005 متاطفعطعظ عک معتما :1986 ,00۷۵ 
2 ,5۱۵/۵016۷102) نشان می دهد که توجه به جنبه های روانشناختی فناوری ها و وب سایت های 
کودکان به ویژه از رویکرد رشد از اهمیت زیادی برخوردار است. با این وجود پژوهش هایی که به طور 
مستقیم نظریه رشد شناختی پیاژه را به عنوان بنیان نظری در نظر گرفته باشند بسیار اندکث است. بنابراین 
لازم است به نقش این نظریه در ارزیابی و انتخاب منابع اطلاعاتی برای کود کان بیشتر توجه شود. 

گروهی دیگر از پژوهش ها رهنمودها و یا معیارهایی برای طراحی وب سایت ها یا فناوری های 
کودکان ارائه دادند  (‏ 007 :2006 ,09/1 عک اعووعلا ,ناطمعطهظ ,ععنها :2008 بحصماحتعه(ع0 
2 ,1161560). دستاورد این پژوهش ها در طراحی سیاهه وارسی پژوهش جاری و افزایش اطمینان از 
روایی آن کاربرد دارد. 

ارزیابی وب سایت های کودکان فارسی که بر پایه دید گاه های دیگری به جز رشد شناختی انجام 
گرفته نیز نشان داد که بیشتر این وب سایت‌ها در طراحی ظاهری و محتوا دچار مشکل هستند (پشوتنی 
زاده, 1308 ؛ نجفی نیا» 136060 ؛ بهزادی و زاهدی»1308؛ مهاجر» 1300). 

بر پایه مرور و تحلیل بنیان های نظری و پيشینه ها؛ همزمانی نیم دوره عملیات عینی با آغاز یاد گیری 
رسمی و در پی آن افزايش دامنه شیء ها (مانند وب سایت ها) که کودک می تواند با آنها در تعامل باشد» 
توجه به این مرحله از رشد ضروری به نظر می رسد. تجربه فعالی که در اثر اين تعامل شکل می گیرد» 
چگونگی رشد شناختی کودک را تعیین می کند. به این ترتیب. لازم است این وب سایت هاء نمادها و یا 
عنصرهایی را در خود جای داده باشند که بر پایه آنها بتوانند به رشد شناختی کودکان کمک کنند. 
طرح پژوهش 

هدف از انجام این پژوهش ارزیابی وب سایت‌های کودکان از دید گاه نظریه رشد شناختی ژان پیاژه و 
سنجش میزان حضور هر یکث از ویژگی‌های تفکر عملیات عینی در آنها می‌باشد. افزون بر آن» اين 
پژوهش در تلاش است تا با تکیه بر یافته‌های خود رهنمودهایی برای طراحی وب سایت‌ها بر اساس 
نیازهای رشد کود کان در نیم دوره عملیات عینی ارائه نماید. 


‌ّ رح 
۱ یل 
شماره ۰1 سال 1 بهار و تابستان 1390 


این پژوهش از نوع کاربردی است که از روش تحلیل محتوا برای دست یافتن به هدف های خود و 
ارائه راه حل برای مسئله پژوهش با دو رویکرد استفاده کرد. برای انجام فرایند شناسایی مفهوم ها و شکل 
دادن تفسیرهاء از تحلیل محتوا با رویکرد کیفی بهره گرفته شد. به این منظور جدولی از متغیرهای مورد نظر 
پژوهش تهیه گردید. این معیارها زیر بنای تحلیل محتوا بشمار آمد. با تحلیل ادبیات موجود بر پایه اين 
معیارها مصداق ها شناسایی شد و ابزار گردآوری اطلاعات طراحی گردید. به منظور گردآوری اطلاعات 
در مورد ویژگی های وب سایت ها که بر پایه سیاهه وارسی پژوهشگرساخته انجام شدء رویکرد کمی 
تحلیل محتوا بکار رفت. به اين ترتیب که بودن یا نبودن هر یک از مصداق های متغیرها که در سیاهه 
وارسی قرار گرفته بوده در هر یک از وب سایت ها بررسی شد. 

جامعه پژوهش را وب سایت های فارسی و انگلیسی تشکیل داد. برای شناسایی وب سایت های فارسی 
از کتاب "وب سایت های خوب برای بچه های خوب " (نادری و زاهدی»1398) و انجام جستجوهایی با 
فرمول های گوناگون استفاده شد. به این ترتیب. گروه نخست جامعه پژوهش جاری رال وب سایت 
فارسی تشکیل داد. به دلیل اند ک بودن تعداد وب سایت های فارسی از اين گروه نمونه گیری انجام نشد. 
گروه دوم جامعه پژوهش رال وب سایت تشکیل داد که در سياهه "بهترین وب سایت های کود کانآ" 
قراز داقت و تون انس دما یاه ای‌ترای کودکان ماست کرفکان درز فان رف دم 
بود. از این میان 0 وب سایت با استفاده از روش نمونه گیری نظام مند انتخاب گردید. در جمع نمونه 
مورد بررسی رال وب سایت تشکیل داد (نشانی این وب سایت ها در پیوست 1 آمده است). 

ابزار گردآوری داده ها در پژوهش جاری سیاهه وارسی پژوهشگر ساخته بود. این ابزار در 100 مرحله و 
با استفاده از رهنمودهای ارائه شده توسط استافلبیم (2000 ,50/1160600) برای طراحی سیاهه وارسی 
ساخته و ارزیابی شد. در اين فرایند نظریه پیاژه» معیارهای مورد توجه کتابداران در زمان انتخاب منابع 
اطلاعاتی برای کودکان و رهنمودهای موجود برای طراحی وب سایت های کودکان مورد تحلیل» 
پالایش, دسته بندی و تفسیر قرار گرفت. در پایان؛ 72 مصداق از چهار عملیات قابل انجام در این نیم 
دوره» برای تحلیل وب‌سایت‌ها در نظر گرفته شد. 

برای افزایش اطمینان از روایی سیاهه. تلاش شد به کمک دو نمودار و به روش قیاسیء پیوند مناسبی 
مان نظریه زیر بنایی با متغیرهای اصلیء متغیرهای جزئی و مصداق ها برقرار شود. با چندین جلسه بحث 
گروهی میان نگارند گان» عناصر این دو ابزار تحلیل» کنترل و اعتبار سنجی شد. پیشینه دو نفر از این 
پژوهشگران در پیوند با کاربرد روانشناسی و به ویژه نظریه پیاژه در زمینه خدمات کتابخانه برای کودکان» 


ع ۲0۲ ممانوطا۳ امن !1 


یکی از زیر مجموعه های انجمن کتابداری امریکا است :(۸۵160) صمتقانط ما وعمزع5 ومتطنا جع ممناه همووم 2 


پروهلل 
کابداری واطلاع رسانی ک ۳ تایت قای کوهکان رازه 1319 
شماره 1 سال 1 بهار و تابستان 1390 ر کردی نو برای وب سایت های کود کان: بسترسازی 


تالیف کتاب و مقاله و تدریس در زمینه نظریه رشد شناختی "ژان پیاژه "؛ بر روایی نتایج اثرگذار بود. 
افزون بر آن» تفسیر رهنمودها و تعیین مصداق هابه تایید دو نفر از متخصصان روانشناسی رسید. به منظور 
سنجش پایایی ابزار گردآوری اطلاعات و به دلیل طولانی بودن سیاهه. مصداق هایی که بدیهی نبود و 
احتمال داشت نظر پژوهشگر در انتخاب آنها دخالت داشته باشد به صورت سیاهه ای جدا در اختیار6 نفر 
ارزیاب که در اين زمینه آگاه و صاحب تجربه بودند قرار گرفت. ضریب توافق نظر ارزیابان با یکدیگر از 
طریق محاسبه میانگین» برابر با90) و توافق نظر اين گروه با پژوهشگر 97) بود. بنابر آنچه گفته شد این 
ابزار توانمندی لازم برای تحلیل وب سایت های کود کان از دیدگاه نظریه رشد شناختی پیاژه را دارا می 
باشد. این پژوهش با مشکلاتی نیز روبرو شد. از جمله» صاحب نظران نظریه پیاژه که با وب سایت های 
کودکان نیز آشنا باشند در دسترس نبود. اين کمبود با جلسه های بحث و گفتگوی زیادی که بین 
متخصصان دو رشته کتابداری و اطلاع رسانی و روانشناسی تشکیل شد جبران پذیر بود. پايین بودن 
سرعت اینترنت در زمان گردآوری اطلاعات از دیگر مشکل ها بشمار آمد. اند ک بودن تعداد وب سایت 
های فارسی نیز مهمترین محدودیت این مطالعه بود. 
تحلیل داده‌ها و ارائه یافته‌های پژوهش 

برای بررسی میزان حضور مصداق ها در وب سایت ها با استفاده از آمار توصیفی شاخص "درصد 
حضور" محاسبه شد. این شاخص از تقسیم فراوانی مصداق های مشاهده شده بر کل مصداق های هر متغیر 
کلان (مورد انتظار) ضرب در صد به دست آمد. درصد حضور هر یک از متغیرهای کلان و جزئی (گونه 
های عملیات) در جدولی کلی شماره1 در ادامه آورده می شود. ستون های درب رگیرنده در صد حضور در 
مورد متغیرهای کلان در اين جدول (ستون های 12.6.3 و13) با رنگ زمینه ای متفاوت مشخص شده 


اند. در بخش های گونا گون از داده های این جدول برای تحلیل و نتیجه گیری استفاده می شود. 


‌ّ را 
100 پرومل 
شماره ۰1 سال 1 بهار و تابستان 1390 


جدول [. درصد میزان حضور مصداق های هر یک از متغیرهای کلان و جزئی پژوهش در وب سایت های کودکان 


طبقه بندی ردیف بندی نگهداری ذهنی 
0 1 ۹5 
خ اه اج ۳ تا 3 ۱ 1 0 
اد تا ۲ سا کل ها ات بصع اه ات اک 
ی ی ی ۱ 
ج 1 | 6 دا 1 1 1 6 3 حِ 3 3 ک 1 9 
9 : 9 ان ی ۶ ند ت از ۵ 2 ند ۶ ند ج له | : 
۱ 3 + 
و ۳ 7 
4 ۸ ۱ 90 | 917 | 92 | 9۵0 | 96 95 4 0 | 917 ۹ 6 | 910 | 946 | 92475 


۶ 38۵ . | 9۵8 | 986 .| 9۵ .| م92 | 92 | 92۵ | 950 | 988 .| 9۵ .| 9۵ .| 92۵ | 96 | 5نکر 
۱۷۹۵( 
۰ 0۱6 0 0 20 (/ 9۷6 95 925 96 96 983 96 910 96 30( 
0 0 90 م9 90 96 95 7 910 95 910 9 90 924 92925 
اه( 6001 ۷0 96 ۳/۹ 9100 2۸ 22 950 950 923 967 9100 ۳/۰0 28 3725 
دامردی 910 95 7 93 921 93 950 95 932 96 9 93 936 91275 
«عصوزظ 990 961 972 910 958 963 97 910 95 910 910 900 956 96275 
۰ هط تفظ 80 0 9 90 ۳ ۹۹ 925 90 97 923 90 920 28 3000 
05 99 | 917 و | 932 | ۶24 ۱ 921 | 925 و | 5 | ت93 و | 94 | 96 | 9225 
جع | 920 | 987 ] 928 | 9۵ . | 9۵ | 92۵8 | 925 | 9۵ | 923 | 923 | 9۸ | 930 | 92۵ | 92525 
منت م۳ ۱ 980 | 9۵7 | 9۵4 | 9۵ | 982 ۱ ۹۵۲ | 905 ] 9۵00 | 930 | 9۸00 | 0قق _ | ۹۵۵0 | 928 | 92575 
امم مبظ ۱ 90 . | 938 | 950 | 967 | و9 | 93 | 95 | 906 | 967 | فقو | ممل9 | 970 | م95 | 95225 
۳ | ۵ | ۵ | ۵ | ۱۵ .| فا | 906 | 9۵ | 9۵ | فقو | 9۵ ۵ .| 92۵ | 2۵و | 72950 
015 
جهامعوزظ منک 910 :93 96 961 28 932 950 95 95 96 9 90 9 925 
1۲ 0۷ من ۷0 1 120 7 929 22 9100 9100 923 9100 9100 960 4 9650 
6 دنک 10 [/ 950 90 96 95 925 950 97 923 90 910 920 921,25 
م1602 950 911 933 90 912 913 9۷ 90 933 0 90 920 912 91900 
ب101 90 988 96 100 97 953 9۷5 10 0 10 ۵ | 9۵0 98 0اد۲۰ 
ونک و دنا 900 96 983 96 9۷02 ظ# 96 96 96 96 96 1 986 200 
من ۷۵ 910 91 9 961 924 926 950 95 911 96 910 90 924 93350 
۰ ۸۹۵( 90 96 92 9100 ك 907 95 9100 967 9100 ۵ | 90 92 96525 
0۵00600( 0 96 9 961 935 93 97 910 9 910 910 90 90 95600 
۰ راهم 0 (/ 259 967 985 97 950 150 150 967 ۵ | 9۵0 920 200 
5 ۳8 90 (/ 96 9100 9 963 9۷5 9100 10 ۷10 ۵ | 990 964 9630 
عتامدامطم؟ 910 95 7 932 923 926 97 910 96 910 910 910 9 95300 
نوک 0 (/ 0 (/ 92۶ 2 96 96 150 96 96 0 | 9۵0 98525 
تقاط مک ۷0 96 20 96 729 6 950 9100 967 967 ۵ | 96۵0 2۸ 25( 
حاععداط رم 90 91 939 90 28 926 95 95 32 96 910 950 928 9357 
۵ ( هه .| ۵و | 990 .| قق9 .| 96 | م92 .| 920 .| 92۵ .| 92 | 967 ۵ | 980 | 922 | 78600 


۱02 
۲ 980 ] :93 | 956 0 | 929 ] 926 0 ] 956 | 917 ۹67 0 | 920 | 936 | 93750 
پایگاه‌داده‌های علوم 950 190 8 90 96 5 0 0 0 0 60 0 6 1025 
تبیان 0 5 4 96 2۸ 26 ۷5 100 150 9۷00 0 ۱ 9۵ | +9۵ 30 
0 6 ]| 917 | 928 و | 912 | 911 0 ٩6 ۳0 ٩0‏ ۳0 0 | 936 ] 91375 
جزیره دانش .۰ 90 5 29 5 96 95 925 990 990 23 990 ۵ | ۵8 2030 
شبکه آموزش سیما 920 91 9 90 0 9 925 90 9۷ 932 9 910 928 91630 
کوچولوها 980 9 0 (/ 2۸ 21 9۷5 900 96 9۷00 0 ۱ ۶۵ | 924 125 
کود کان ایران .- 0 (/ 4 (/ 2۸ 21 925 990 23 23 0 | ۶0۵ | 936 525 
کودکان دات .. 90 91 939 961 912 916 950 95 932 961 910 950 939 925 
کودکان و انرژی 20 0 22 0 96 5 925 0 23 (/ 990 0 ۱ 24 15 
کود کانه 950 9۷ ۹ 90 96 15 925 190 90 23 ۵ | 78۵ | ۵0 9200 
لذت کاردستی مد | ت92 | لل9 | 9۵ | 90 ۱ 9۵ | 925 ] 9۵ 1 933 6 | 910 | 920 | 91025 


اطلاعات جدول 1 تصویری کلی از وب‌سایت‌ها و میزان بهرهگیری آنها از متغیرهای درپیوند با رشد 


شناختی بر پایه فراوانی نسبی ارائه می‌دهد. در ستون سمت چپ این جدول نیز ميانگین درصدها برای چهار 


پروهل 
کابداری واطلاع رسانی ک ۳ ارت فا کو ان رم شا ره 161 
شماره 1 سال 1 بهار و تابستان 1396 ر کردی نو برای وب سایت های کود کان: بسترسازی 


متغیرکلان طبقه‌بندی ردیف‌بندی» نگهداری‌ذهنی و بازگشت‌پذیری ارائه شده است. این عدد بیانگر 
وضعیت کلی هر وب سایت از نظر در اختیار داشتن میزان مصداق های مورد نظر می باشد. با استفاده از این 
ستون می توان میزان توانمندی هر وب‌سایت در ایجاد بستری برای پرورش ویژگی‌های تفکر عملیات عینی 
کودکان را مشخص کرد. 

در پاسخ به هر پرسش پژوهشی و به منظور بررسی وضعیت وب سایت ها در پیوند با هر متغیر» از اين 
جدول و نیز چگونگی توزیع فراوانی استفاده می گردد. برای این امر نسبت های به دست آمده بر پایه 
طیف لیکرت دسته بندی شد. در این دسته بندی عدد0/ به معنی نبود مصداق, میان 9۵ تا 0 بسیار کم؛ 
0 ت70 کم740 تا 76 متوسطء760 تا7600 زیاد و 760 تا7400 بسیار زیاد در نظر گرفته شد. 

رشان 1 تا چه میزانی از عنصرها و نمادهای پرورش دهنده طبقه‌یندی در وب سایت‌های کو دکان 
استفاده شده است؟ 

طبقه بندی توانایی فکری برای ایجاد دسته هایی با در نظر گرفتن شباهت های موجود در میان 
عضوهای هر دسته یا طبقه است. در پیوند با اين متغیر 4 متغیر فرعی که شامل شکل ها و مهارت های 
گوناگون در پیوند با طبقه بندی هستند. مورد بررسی قرار گرفتند. در جمع 9 مصداق برای سنجش 


توانمندی وب سایت‌ها در بسترسازی برای پرورش این عملیات طراحی گردید (جدول2). 


جدول2. درصد رخداد هر یک از مصداق‌های پرورش دهنده عملیات طبقه‌بندی در وب سایت‌های کودکان 


فراوانی درصد 

2 : ۱ 
گونه مصداق موجود در سیاهه وارسی مصداق در | رخداد هر 
سایت ها مصداق 
41 دسته‌بندی محتوای سایت بر اساس گروه سنی استفاده کننده 2 04 
2 دسته‌بندی محتوای سایت بر اساس نوع محتوا: بازی؛ داستان و جز آن 4 2 
43 دسته‌بندی محتوای سایت بر اساس قالب ارائه: پیوسته فایل قابل دانلود یا صفحه وب ط 36 

بندی محتوای سایت بر اساس قالب ارائه: پیوسته فایل قابل دانلود ب وب 

4 وجود لینک‌های متنی ساده افزون بر بخشی که به صورت چندرسانه‌ای یا پویانمایی طراحی شده است 9595 
5 وجود منوهای افقی که به صورت زبانه" نشان داده می‌شوند 854 
در 6 استفاده از خط و رنگ برای دسته‌بندی محتوای سایت 99 


امتداد یک بعد 7 ثابت بودن رنگ‌ها و علامت های جداکننده در تمامی صفحه‌ها 


8 دسته‌بندی بازی‌های وب سایت بر اساس نوع و محتوای آن 


وجود بازی‌هایی بامضمون‌دسته‌بندی شیءها براساس‌شکل,» اندازه,رنگه کاربرد و جز آن 9693 
0" وجود امکان تغییر زبان 9195 
ِ 1 وجود کلیدی برای انتخاب ظاهر ساده یا مالتی‌مدیا(براساس سرعت پایین و سرعت بالا) 924 
درون گنج ۳ 
. وجود منوهای آبشاری :93 
طبقه ای 


ط 
[وه 
پچ اپ رح بر پچ اب ره ات وچ یج 


23. استفاده از مرور موضوعی و الفبایی به عنوان راهی برای دسترسی به محتوا 


‌ 2 
1602 یل 
شماره ۰1 سال 1 بهار و تابستان 1390 


4 استفاده از راهنماهای موضوعی وب در سایت به عنوان ابزار اطلاع‌یابی 1 24 
0 وجود نقشه سایت با ساختار سلسله مراتبی به صورت متنی 1 :93 
26. استفاده از نظم تاریخی در دسته بندی محتوای آرشیو سایت 7 11 
بر اساس شياهت‌ها | /۷. استفاده از نقشه گرافیکی سایت 1 24 
طبقه‌بندی متقاطع 8 وجود ابرهای موضوعی 1 900 


جدول 2 نشان می‌دهد که 8 مصداق در بیش از نیمی از وب‌سایت‌ها مشاهده شد. در حالی که ده 
مصداق دیگر در کمتر از 760 وب سایت‌ها حضور داشت. به منظور آسان‌تر شدن بررسی, در ادامه 
مصداق‌ها بر اساس 4 گونه طقه‌بندی شرح داده می شوند. 
طبقه بندی شیءهای مشابه در امتداد یک بعد (طبقه بندی در امتداد یک بعد) 

امکان این نوع طبقه‌بندی برای کودکان در آغاز مرحله عملیات عینی یعنی حدود 7 سالگی فراهم 
می‌شود. در این سطح کودک می‌تواند جنبه‌های گونا گون شیءها را در طبقه‌بندی آنها در نظر بگیرد. برای 
نمونه اگر از او خواسته شود که شکل‌های هندسی را طبقه‌بندی کند او بر اساس جنبه‌های گوناگون شکل» 
رنگ اندازه و جز آن می‌تواند به شکلی آگاهانه به تشکیل طبقه‌ها بپردازد. اما در این سطح هنوز تفاوتی 
برای طبقه و زیرطبقه در نظر نمی گیرد. 

در پیوند با این گونه می توان100 مصداق (4 تالا در سياهه وارسی) را مورد بررسی قرار داد. از این 
میان برای نمونه دسته بندی محتوای وب سایت بر پایه زبان و همچنین استفاده از رنگ» جعبه های متنی و 
نیز خط به منظور به تصویر کشیدن طبقه بندی در وب سایت ۵018 کودکک را در درک ویژگی 
مشترکک مورد توجه در این دسته بندی ها به شکلی عینی یاری می کند. مصداق های "وجود امکان تغییر 
زبان" و "دسته‌بندی بازی‌های وب سایت بر اساس نوع و محتوای آن" به ترتیب با حضور در نزدیک به 
0 و 787 از وب سایت هاء کمتر مورد توجه طراحان بوده است. میانگین برابر با0 نشان می دهد که 
مصداق های طبقه بندی در امتداد یک بعد به میزان زیادی در نمونه مورد بررسی دیده شده است. از سوی 
دیگر با استفاده از جدول 1 می توان دریافت که وب سایت‌های 07۵01۸ و عذاکه[50 با در اختیار 
داشتن 74600 مصداق‌ها از نظر آمادگی برای کمک به پرورش این عملیات» در رتبه نخست قرار دارند. بر 
خلاف این موردها وب سایت لذت کاردستی کمترین مصداق‌ها (7860) را در خود جای داده است. 
درون گنجی طبقه‌ای 

عملیات درون گنجی طبقه ای به مفهوم توانایی ذهنی برای ایجاد رابطه های منطقی در راستای 
گنجاندن یک طبقه در طبقه دیگر و درک رابطه های سلسله مراتبی می باشد. برای نمونه او می تواند رابطه 
بین روباه در مثال زیر را با طبقه جانداران درک نماید: 


روباه> گربه سانان > پستانداران > حیوان هاک جانداران 


پروهلل 
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بررسی 6 مصداق در نظر گرفته شده, نشان داد که به جز یک مورد» دیگر مصداق‌ها در کمتر از نیمی 
از وب سایت‌ها مشاهده شده‌اند [جدول 2). همچنین تعداد بسیار کمی از وب سایت‌ها "کلیدی برای 
انتخاب ظاهر ساده یا چندرسانه‌ای" و "راهنمای موضوعی وب به عنوان ابزار اطلاع یابی " داشتند. 

در پیوند با بسترسازی برای پرورش این عملیات وب سایت های 1010160600 ,50206005 10۲ ۱۸۵۸ 
و 906۷ با به کارگیری 767 از مصداق ها توانمندی زیادی دارند و در مقایل وب سایت‌های 0001 
60 ۱0۲۷ رقلنکً اتعطان بطاه1۷ و پایگاه ملی داده‌های علوم زمین هیچ یکك از مصداق‌ها را 
دربرندارند. از نگاهی دیگر» نمونه مورد پژوهش به طور کلی - نمی تواند نقش چندانی در فراهم کردن 
بستری برای پرورش این عملیات داشته باشد؛ چرا که با بهره گیری از آمار توصیفی» میانگین برای تعداد 
مصداق مشاهده شده در کل نمونه را۷60/6 به دست می آید. 
قرار دادن شیءها بر اساس شباهت‌هایشان در کنار هم و تنها از نظر یکت ویژگی 

از آنجا که اين گونه از طبقه‌بندی در نیم دوره پیش‌عملیاتی شکل می گیرد بیشتر مصداق‌های مربوط به 
آن نیز مناسب کود کان پیش از دبستان بود. تنها مصداقی که در این دسته‌بندی قرار گرفت و مناسب 
کودکان نیم دوره عملیات عینی (7 تا 11 سال) می‌باشد. "استفاده از نقشه گرافیکی سایت" است. این 
مصداق تنها در وب سایت 161 8۳5 مشاهده شد. در میان مصداق‌های در نظر گرفته شده برای سنجش 
طبقه‌بندی» این مورد یکی از کم‌بسامدترین مصداق‌ها است. به همین دلیل درصد رخداد مصداق و فراوانی 
نسبی آن یکسان و برابر 7/44 می‌باشد. 
طبقه های متقاطع (گروه‌های ضربی) 

این گونه از طبقه بندی بر پایه استفاده همزمان کودک از مهارت های طبقه بندی و ردیف بندی انجام 
می گیرد که در سطح انتزاع مورد توجه است. در واقع شروع شکل گیری این گونه از طبقه‌بندی در سال 
های پایانی دوره عملیات عینی است و پرورش کامل آن تا سن 12 سالگی به طول می‌انجامد. به همین 
دلیل» پژوهش حاضر تنها یک مصداق از اين گونه از طبقه‌بندی را مناسب نیم‌دوره عملیات عینی شناسایی 
کرد. بر این اساسء در تعامل با ابرهای موضوعیء کودک نوعی ردیف‌بندی موضوع‌ها بر اساس ربط آنها 
را به شکل ابرهای بزرگ تا کوچک (از موضوع‌های دارای ربط بیشتر تا موضوع‌های فرعی دارای ربط 
کمتر) مورد دست‌ورزی قرار می‌دهد. همچنین او از مهارت درون گنجی طبقه‌ای برای درک و تعامل با این 
ابرها بهره می گیرد. با این وجود این مصداق در هیچ یک از وب سایت‌ها دیده نشد. بنابراین» وب 
سایت‌های مورد بررسی در آماده‌سازی کودکان برای درک طبقه‌بندی متقاطع هیچ جایگاهی ندارند. 

به طور کلی و در پاسخ به پرسش نخست پژوهش» با استفاده از داده‌های به دست آمده برای تمامی 18 
مصداق می‌توان بیان داشت که هیچ یکك از وب سایت‌های کودکان تمامی مصداق‌های پرورش‌دهنده 


‌ّ را 
1604 یل 
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عملیات طبقه‌بندی را دارا نمی‌باشند (جدول 1). از سوی دیگر هیچ یک از مصداق‌های مورد نظر در 
تمامی وب سایت‌ها حضور ندارد (جدول 2). با حضور نزدیک به 944 (98 مورد) از مصداق ها به طور 
ميانگین در نمونه مورد تحلیل؛ به نظر می رسد این وب سایت ها می توانند نقشی در حد متوسط در 
بسترسازی برای پرورش عملیات طبقه بندی داشته باشند. 

پر ما چه میزانی از عنصرها و نمادهای پرورش دهنده ردیف‌بندی در وب سایت‌های کو دکان 
استفاده شده است؟ 

ردیف بندی به توانایی ذهنی کود کان برای ایجاد ردیف هایی از شیءها یا افراد بر اساس افزایش با 
کاهش یک کمیت اشاره دارد.19 مصداق طراحی شده برای اين عملیات در چهار گونه طول حجم. وزن 


و زمان قابل بررسی می باشد (جدول3). 


جدول3. درصد رخداد هر یک از مصداق‌های پرورش دهنده عملیات "ردیف‌بندی" در وب سایت‌های کودکان 


گونه مصداق موجود در سياهه وارسی ی 0 
طول... 89 وجود بازی‌هایی با مضمون چیدن شیءها از کوچک به بزرگ يا برعکس 12 292 
طول... 0 وجود بازی‌هایی با مضمون پشت سرهم قرار دادن شیءها با حبوان‌ها بر اساس وزن ۴ 4 
طول... 7۳ #9 ۳ 
را 1 وجود مسئله‌هایی با مضمون ردیف کردن افراد یا شیءها 22 537 
ر‌ 

چیدن شیءها یا اتفاق‌ها بر اساس زمان پیدایش 2 
63 وجود بازی‌های گروهی در وب سایت که بازیکن‌ها باید یکی پس از دیگری وظیفه‌ای را انجام دهند ۴ 4 
41 وجود بازی‌هایی با مضمون جایابی یک واقعه در یک خط زمانی 9 22 
0 وجود شمارنده زمان سپری شده در فرایند بارگزاری فایل‌ها 2 99 
6 وجود شمارنده زمان باقی‌مانده در فرایند بارگزاری فایل‌ها 3 913 
7 وجود شمارنده حجم با رگذاری شده در فرایند بارگزاری فایل‌ها 14 93411 
زمان 8 وجود شمارنده حجم باقی‌مانده در فرایند بارگزاری فایل‌ها 2 9 
8 وجود بازی‌های زمان -پایه 2 24 
0 وجود پشت زمینه‌هایی که با گذشت زمان تغییر رنگ پیدا کند 1 924 
1 استفاده از شیء با شخصیت پویانمایی شده در زمان بارگذاری یک فایل یا باز شدن یک صفحه 24 959 
2 وجود داستان‌هایی که در آن پیروزی و شکست شخصیت به سرعت انجام عمل در بازه‌های زمانی 7 9171 
محدود وابسته است 
3 قرار داشتن 0۲۷ا5نط عطا 1 02 1۳6" روی صفحه اصلی 7 9171 
4 وجود ساعت در تمامی صفحه‌های وب سایت 8 900 
زمان 5 وجود تقویم در تمامی صفحه‌های وب سایت ع 914 
6 نشانگر مدت زمان استفاده از سایت (در سایت‌هایی که امکان عضویت و ورود را دارد) 8 900 
7 وجود تاریخ روزآمدسازی برای هر مطلب 1 2 
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اطلاعات جدول 3 بیانگر این واقعیت است که در بهترین حالت چهار مورد از این مصداق‌ها در 
نزدیک به نیمی از وب سایت‌ها حضور داشتند. دیگر مصداق‌ها به میزان بسیار کم یا کمی در وب سایت‌ها 
دیده شدند. برای طبقه‌بندی کردن 19 مصداق در نظر گرفته شد با استفاده از بنیان‌های نظری» دو گروه 
"ردیف‌بندی طول» حجم و وزن" و "ردیف‌بندی زمان" تشکیل شد که در ادامه بررسی قرار می شوند. 
ردیف‌بندی طول. حجم و وزن 

ردیف بندی طول» حجم و وزن به مفهوم به ترتیب قرار دادن شیء ها بر پایه تغییر در طول وزن یا 
حجم آنها است. در بازی ۸0۷66 فاص 16 در یکی از سایت های فرعی مجموعه ۱061006085 
کودک با ساختن ردیف هایی از شیء ها بر پایه هر یک از سه مورد پیش گفته مسیر حرکت را برای 
مورچه ها در راستای رسیدن به نقطه پایان هموار می سازد. بررسی میزان رخداد این مصداق‌ها بیانگر آن 
است که به جز "وجود مسئله‌هایی ..." که مصداقی چند وجهی و مشترک در دو گروه ردیف‌بندی می 
باشد» دو مصداق دیگر در کمتر از نیمی از وب سایت ها حضور داشتند. وب سایت‌های ۱۵۹۸ م1601 
2 000۱ ,۳85 ,اصعلن؟ 107 و ترعجوز تمامی مصداق‌های این گروه را در خود جای دادند. به طور 
میانگین نیز وب سایت ها به میزان کمی (700) در بسترسازی برای پرورش این عملیات نقش دارند. 
ردیف‌بندی زمان 

ردیف بندی زمان بر مرتب سازی بازه های زمانی اشاره دارد. برای نمونه در بازی ۱22611۸ ۳۵0۵ 
کودک باید مشتری های در انتظار دریافت پیتزا را بر پایه زمان سفارش؛ و همچنین پیتزاهای در حال پخت 
را بر پایه زمان مورد نظر مشتری مرتب کند. از میان 1 مصداق بررسی شده. "وجود بازی‌های زمان -پایه " 
در تعداد زیادی (763) از وب سایت‌ها مشاهده گردید. در مقابل» دو مصداق "وجود ساعت در تمامی 
صفحه‌های وب سایت" و "نشانگر مدت زمان استفاده از سایت " در هیچ یک از وب سایت‌ها پدیدار 
نگشتند. به طور میانگین» وب سایت ها توانمندی اندکی (729) در زمینه سازی برای پرورش این عملیات 
دارند. در این زمینه وب سایت‌های 506( و 16105 ۳95 در جایگاه نخست قرار دارند. 

در پاسخ به پرسش دوم پژوهش و با توجه به دانش به دست آمده از تحلیل مصداق های متغیر ردیف 
بندی می توان نتیجه گرفت که اين وب سایت ها با در اختیار داشتن 791 از مصداق های مورد نظر -به 
طور میانگین - توان اند کی برای بسترسازی در راستای پرورش عملیات ردیف بندی دارند. 

پرسش 3. تا چه میزانی از عنصرها و نمادهای پرورش دهنده نگهداری ذهنی در وب سایت‌های 
کو دکان استفاده شده است؟ 


‌ّ را 
160 یل 
شماره ۰1 سال 1 بهار و تابستان 1390 


به توانایی فکری کودک برای درک ماند گاری مقدار ماده با وجود تغییر در شکل ظاهری آن.» 
نگهداری ذهنی گفته می شود. نگهداری ذهنی در شش نوع مقدار» وزن» حجم طول» سطح و عدد قابل 
ارزیابی و بررسی است.100 مصداق را برای نگهداری ذهنی می توان در وب سایت‌های بررسی کرد. 

جدول4. درصد رخداد هر یک از مصداق‌های پرورش دهنده عملیات "نگهداری ذهنی " در وب سایت‌های کودکان 


۳ ی 
گونه مصداق موجود در سياهه وارسی ی ه ‏ 2 
.ما 3 5 ۲۰ 
‌ 
طول 18 تک صفحه‌ای بودن (نبود پیمایش عمودی و با افقی) صفحه‌های کودکان 7 9 سال ۵ 914 
طول 8. وجود پیمایش تا دو یا سه صفحه برای کود کان 10 -11 سال (به جز صفحه نخست) ط 936 
مقدار» سطح ‏ | 110. وجود بازی پازل از 915 
طول 11 وجود بازی 1۷1276 1 914 
نان ورن 12. وجود بازی‌هایی با مضمون مقایسه و دسته‌بندی شیءهاء افراد و پدیده‌ها بر اساس 7 - 
حجم. طول‌سطح ‏ | شباهت‌های کمی (نه ظاهری) 
عدد حلذ. بازی با عددها 2 8 
عدد 14 جدول‌های عددی 10 9462 
مقدا طول؛ وزن | کل1ّ. وجود بازی‌هایی با مضمون مقایسه و شناسایی کوچکتر یا بزرگتر» بلندتر یا کوتاه تره 17 5 
وحجم.سطح ‏ | سبکتر پا سنگین‌تر و مانند آن 
طول 16 تک صفحه‌ای بودن صفحه نخست (عدم استفاده از نوار پیمایش) 5 922 
مقدار 7 نشان دادن نویسه‌های رمز عبور در زمان ورود برای عضویت 1 24 


جدول 4 نشان می‌دهد که در هیچ یک از وب سایت‌ها؛ تمامی مصداق‌های نگهداری ذهنی حضور 
ندارند. به جز دو مصداق» دیگر مصداق‌ها در کمتر از نیمی از وب سایت‌ها دیده شده است. برای بررسی 
دقیق تر» لازم است مصداق‌ها بر اساس گونه‌های نگهداری ذهنی دسته‌بندی گردد. 
نگهداری ذهنی مقدار 

نگهداری ذهنی مقدار به اين مفهوم است که با تغیبر ظرفی که مایع در آن قرار دارد يا تبدیل شکل 
ظاهری گلوله ای خمیر به سوسیس تفاوتی در مقدار آن به وجود نمی‌آید. انجام بررسی با استفاده از 
مصداق هابی که اين توانمندی فکری را به چالش می کشد. نشان داد که میزان حضور پازل در وب 
سایت‌های مورد بررسی زیاد (78276 از وب سایت ها) است. این در حالی است که حضور "بازی‌هایی با 
مضمون مقایسه و دسته‌بندی شیءها» ...۰" و "بازی‌هایی با مضمون مقایسه و شناسایی کوچکتر يا ۰" در 
حد متوسط و "نشان دادن نویسه‌های رمز عبور .." در حد بسیار کم می‌باشد. وب سایت 1 ۲0 وک 
دارای تمامی مصداق‌های مورد نظر است و در مقابل 7 وب سایت. هیچ یک از مصداق ها در نظر گرفته 
شده برای کمک به پرورش این گونه از نگهداری ذهنی ندارند. اندازه گرایش مرکزی نیز نشان از آن دارد 
که به طور میانگین وب سایت ها به میزان کمی (083) در بسترسازی برای پرورش این عملیات نقش دارند. 


پروهلل 
کابداری واطلاع رسانی ک 2 ارت فا کو هکان رازه رد 10 
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نگهداری های ذهنی وزن و حجم 

با شکل گیری نگهداری ذهنی وزن کودکک می‌تواند ثبات وزن گلوله خمیر را با وجود تغییر در اندازه 
و ظاهر آن درک کند. همچنین نگهداری ذهنی حجم به درک ثبات حجم شیء با وجود تغییر در شکل 
آن می انجامد. این دو گونه از نگهداری ذهنی به کمک دو مصداق مشترک و چند وجهی یعنی "وجود 
بازی‌هایی با مضمون مقایسه و دسته‌بندی شیءها..." و "وجود بازی‌هایی با مضمون مقایسه و شناسایی 
کوچکتر ..." در وب سایت های کودکان ارزیایی شدند. این دو مصداق با درصد رخداد ۵1/2 و 001/5 
به میزان متوسطی در وب سایت‌های کودکان حضور داشتند. بررسی توزیع فراوانی این مصداق ها در وب 
سایت ها نیز نشان می دهد که این ابزارها به میزان متوسطی از امکانات لازم برای ایجاد زمینه ای برای 
پرورش این گونه از نگهداری ذهنی بر خوردار هستند. 
نگهداری ذهنی طول 

در این گونه از نگهداری ذهنی کود ک می تواند درک کند که جلو و عقب گذاشتن دو چوب هم 
اندازه (نسبت به یکدیگر)؛ يا تغییر شکل یکی به صورت ۷1 تغییری در اندازه آن به وجود نمی آورد و هر 
دو برابر هستند. جدول4 نشان می‌دهد که از میان6 مصداق درنظر گرفته شده» وب سایت‌هایی که "طول 
صفحه‌ها" و يا "مقدار پیمایش" در آنها مناسب رشد شناختی کودکان باشد اند ک است (برای نمونه 
صفحه های بسیار طولانی تبیان و کوچولوها). به جز دو مورد 112 و کل که مشترکک هستند دیگر 
مصداق‌ها به میزان بسیار کم و کم در میان وب سایت‌های مورد بررسی مشاهده شدند. در پیوند با این 
عملیات تنها وب سایت 16:05 ۳85 در وضع مورد انتظار قرار دارد. از نگاهی کلان تر» از نظر زمینه‌سازی 
برای پرورش نگهداری ذهنی طول وب سایت ها توانمندی اند کی (7/83) دارند. 
نگهداری ذهنی سطح 

در اين نوع از نگهداری ذهنی. کودک در می‌یابد که سطح پوشیده شده توسط تعدادی مربع» در 
چینش‌های گوناگون آن مرع‌ها یکسان است. وجود بازی هایی مانند ۱۷122011 در وب سایت ها می 
تواند درون سازی این عملیات را برای کودک تسهیل کند. در اين بازی کودک باید بتواند با تغییر دادن 
چگونگی چینش بلوک ها در ضمن ثابت نگاه داشتن سطح اشغال شده مسیری برای حرکت توپ بسازد 
که آن را به هدف برساند. در پیوند با این عملیات مصداق های "وجود بازی پازل » "وجود بازی‌هایی با 
مضمون مقایسه و شناسایی کوچکتر با..." و "وجود بازی‌هایی با مضمون مقایسه و دسته‌بندی..." با حضور 
به ترتیب 51/2736 و 41/5 درصدی. به میزان زیاد و متوسط در وب سایت‌های کودکان دیده شدند. 


جدول 1 نیز نشان می‌دهد که تعداد به نسبت زیادی (م1 مورد) از وب سایت‌ها از این نظر در وضع مورد 
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انتظار قرار دارند. به طور میانگین وب سایت های بررسی شده آمادگی به نسبت زیادی (760) برای زمینه 
سازی برای پرورش این مهارت فکری دارند. 
نگهداری ذهنی عدد 

کودکی که توانایی انجام اين عملیات را داشته باشد می‌تواند برابر بودن تعداد شیءها (تخم مرغ‌ها و 
جاتخم‌مرغی‌ها) را با وجود چینش‌های گوناگون (با فاصله يا فشرده) شناسایی کند. دو مصداق در این 
رابطه دروب سایت ها شناسایی شد. بازی با عددها با بسامد 798 کمی بیشتر از جدول‌های عددی 
(2403) مورد توجه طراحان وب سایت‌های کودکان بوده است. بررسی توزیع فراوانی داده ها نشان می 
دهد که بیش از نیمی از وب سایت‌های مورد ارزیابی هیچ یکک از این مصداق ها را در خود جای ندادند. 
در مقابل نزدیک به نیمه دیگر وب سایت‌ها در وضع مورد انتظار قرار داشتند. این به آن معنی است که به 
احتمال تفاوت زیادی میان رویکرد طراحان وب سایت‌های کود کان در پیوند با آشنایی با مفهوم عدد (به 
طور کلی و از جنبه ریاضی نه شناختی) وجود دارد. بنابراین امکان زمینه‌سازی برای پرورش نگهداری 
ذهنی عدد به میزان یکسانی در وب سایت‌های کودکان به چشم نمی‌خورد. به این ترتیب» توانمندی نمونه 
بررسی در پرورش این عملیات در حد متوسط می باشد. 

در پاسخ به پرسش سوم پژوهش بررسی انجام شده نشان داد که میزان استفاده از نمادها و عنصرهای 
پرورش دهنده عملیات نگهداری ذهنی مقدار» وزن و حجم؛ طول. سطح و عدد در وب سایت های 
کودکان به ترتیب کم. متوسطء کم زیاد و متوسط است. برآورد میانگین نیز تایید می کند که وب 
سایت‌ها -به عنوان یک مجموعه - در زمینه پرورش نگهداری ذهنی در وضعیت متوسط قرار گرفته‌اند. 

پرسش 4 تا چه میزانی از عنصرها و نمادهای پرورش دهنده با زگشت‌پذیری در وب سایت‌های 
کو دکان استفاده شده است؟ 

این عملیات نه تنها به طور مستقیم کود ک را در درک بسیاری از پدیده ها توانمند می سازد. بلکه به 
عنوان یک استدلال به درک او در قابل بازگشت بودن برخی از پدیده ها و رویدادها تا نقطه آغاز و در 
پی آن نگهداری ذهنی را برای او ممکن می کند. برای این عملیات2 مصداق در نظر گرفته شد که در 
جدول‌ط5 نشان داده می شود. 


جدولظ. درصد رخداد هر یک از مصداق‌های پرورش دهنده عملیات "با ز گشت پذیری" در وب سایت‌های کودکان 
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مراتبی سایت در راهنما 

32 وجود راهنمای تصویری و با ویدیویی در 
رابطه با چگونگی استفاده از راهنماهای سایت 
24 وجود مسیریاب زیر هر نتیجه در صفحه 
نتیجه‌های جستجو 

[« ۷5 استفاده از پیش از سه سطح در ساختار سلسله 


مراتبی 
6. وجود بازی‌هایی مانند برعکس کردن واژه‌ها 
127. وجود بازی 1۷۲276 


13 وجود بازی‌هایی با مضمون بازگردادن 


فعالیت‌ها به صورت ذهنی مانند مقاسه 
مرتب‌سازی» جداساری و تر کیب دوباره عنصرها 


30 وجود امکان انجام آزمایش در وب سایت 
0 وجود د کمه برای باز گشت به ابتدای صفحه 


41 نقشه سایت به صورت گرافیکی 
نقشه سایت به صورت متنی 
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با توجه به این که برای باز گشت‌پذیری متغیرهای جزئی ( گونه‌هایی) در نظر گرفته نشد. مصداق‌های 


این بخش به طور کلی مورد بررسی قرار می گیرد. با استفاده از جدول 5 می‌توان دریافت هیچ یک از 


مصداق ها در تمامی وب سایت‌ها مورد توجه قرار نگرفته است. مصداق "بر جای ماندن ابزارهای 


0 استاندارد 


..."در تعداد بسیار زیادی از وب سایت‌ها(90) مشاهده گردید. چنین امکانی 


توانایی باز گرداندن مرحله‌های سپری شده تا رسیدن به نقطه آغاز از طریق کلید باز گشت" را به کود کک 
می‌دهد. در مقابل در هیچ وب سایتی "راهنمای تصویری و یا ویدیویی چگونگی استفاده از راهنماهای 


موضوعی و الفبایی وب سایت" وجود نداشت. "نقشه سایت به صورت گرافیکی" "وجود توضیح متنی 


درباره ساختار سلسله مراتبی سایت در راهنما "و جود راهنمای موضوعی برای دستیابی به اطلاعات وبی 


در سایت " "و جود راهنمای سلسله مراتبی برای دستیابی به پیوندهای مفید" و "استفاده از نشانه‌های جلب 
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توجه کننده در اش تا نیز دیگر مصداق‌هایی هستند که با درصد رخداد کمتر از 10 در تعداد بسیار 
اند کی از وب سایت‌ها به چشم خوردند. 

وب سایت‌های ۹0۵0615 10۲ ۱۸۹۸ و 105 ۳85 به ترتیب با در اختیار داشتن 782 و ۵4 از 
مصداق‌ها در رتبه‌های یک و دو و وب سایت‌های 105 1200 و 0610060:( در رتبه سه قرار می گیرند 
(جدول1). از سوی دیگر نزدیک به 7/40 از وب سایت‌ها به میزان کم یا بسیار کم از اين نمادها و عنصرها 
بهره برده اند. بنابراین نمی‌توان نتیجه گرفت که اين منابع اطلاعاتی (با دربرداشتن 82 از مصداق ها) -به 
عنوان یک مجموعه کلی - نقشی اثربخش در پرورش این عملیات در کود کان دارند. 
نتیجه گیری 

به باور پیاژه و اینهلدر (1969 ,1061867 ک ۵261ز۳) کود کانی که مسیر رشد شناختی را بدون تجربه 
های گوناگون سپری می کنند» از نظر ایجاد و گسترش راهبردها و تدبیرهای ذهنی بین سه تا پنج سال از 
دیگر همسالان خود عقب هستند. وب سایت هاء شیء هایی عینی هستند که می توانند بستری برای تجربه 
فعال فراهم آورند. وجود عنصرهایی در وب سایت ها که مصداق هایی از عملیات طبقه‌بندی» ردیف 
بندی» نگهداری ذهنی و باز گشت پذیری هستند به کودک این امکان را می دهد که با به دست آوردن 
تجربه هایی در زمینه انجام هر یکک از اين عملیات -برای دستیابی به محتوا؛ پیروزی در بازی و جز آن - 
ساختارهای ذهنی خود را شکل داده و یا گسترش دهد. 

با این وجود. تحلیل توانمندی وب سایت های کودکان در فراهم کردن چنین بستری نشان داد که اين 
منابع اطلاعاتی به میزان متوسط در پرورش عملیات طبقه بندی 74 از مصداق ها) و نگهداری ذهنی 
70) و نیز در حد کم در زمینه سازی برای رشد ردیف بندی (781) و بازگشت پذیری () نقش 
دارند. همچنین این وب سایت هاء تنها در مورد زمینه سازی برای پرورش طبقه بندی در امتداد یک بعد و 
نگهداری ذهنی سطح (به ترتیب با در بر داشتن 70 و 760 از مصداق ها) می توانند نقش زیادی در رشد 
ذهنی کود کان داشته باشند. 

از رویکردی دیگر با به کارگیری داده های دول می توان اعلام داشت که وب سایت های ۳۳5 
فتکل داجه0بنگ :10 مفضاا و باع9زآ به ترتیب با در اختیار داشتن ۵9 965 و 962/5 از کل مصداق 
های مورد بررسی. به عنوان بهترین وب سایت ها از میان نمونه مورد پژوهش در زمینه ایجاد بستری برای 
پرورش تفکر عملیات عینی انتخاب شدند. وب سایت های پایگاه داده های علوم زمين و لذت کاردستی 
(740۷22) جامعه مجازی کودکان (94772) و شبکه آموزش سیما (7862) کمترین توانمندی را در این 


زمینه دارند. 
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با محاسبه ميانگین 4 متغیر کلان می توان وضعیت وب سایت ها مورد بررسی را در زمینه سازی برای 
رشد شناختی کودکان را سنجید. به این ترتیب وب سایت های کود کان با در بر داشتن 7/425 از مصداق 
های در نظر گرفته شده. می توانند بستری کم توان برای رشد شناختی کودکان 7 تال سال فراهم کنند. 
پس نمی توان انتظار داشت کودکان در تعامل با این وب سایت ها طرحواره های موجود در ذهن خود را 
ی دهند. به این دلیل ضروری است طراحان در فرایند ساخت وب سایت های کودکان توجه 
بیشتری به رشد شناختی کودکان داشته باشند. همچنین کتابداران معلمان و والدین در زمان انتخاب این 
منابع اطلاعاتی برای کودکان از ابزارهایی شبیه به آنچه در پژوهش جاری ساخته شد استفاده کنند. افزون 
بر آن با توجه به پراکندگی حضور مصداق ها در وب سایت ها مجموعه ای از آنها که با توجه به جدول 
1 در هر مورد رتبه بالایی به دست آوردند را - به عنوان مجموعه مکمل یکدیگر - در اختیار کود کان قرار 
دهند. 
رهنمودهای کاربردی در زمینه استفاده از پژوهش جاری 

- پيشنهاد می شود مسئولان وب سایت های مورد بررسی با استفاده از یافته های اين پژوهش اقدام 
به برطرف کردن کمبودهاء در راستای بسترسازی برای پرورش هر یک از جنبه های رشد شناختی نمایند. 

- کتابداران نقشی دو گانه در پیوند با وب سایت های کودکان دارند. از یک سوء به عنوان 
متخصصان ارژیایی و فراهم آوری منابع اطلاعاتی کتابخانه در راستای ارائه خدمت به کود کان شناخت 
بیشتری نسب به نظریه شناختی پیاژه پیدا کنند تا بتوانند بر پایه ابزارهایی مانند آنچه در اين پژوهش طراحی 
و استفاده شد به ارزیابی پیاپی وب سایت های کودکان بپردازند. همچنین با افزايش و روزآمد نگه داشتن 
دانش خود در مورد طراحی وب سایتها و معیارهای انتخاب منابع اطلاعاتی برای کودکان؛ در طراحی وب 
سایت های کودکان يا بخش هایی از وب سایت کتابخانه که ویژه کودکان است. مشارکت داشته باشند. 

- پيشنهاد می شود در سرفصل آموزشی درس "ادبیات کودکان و نوجوانان" و همچنین کتاب های 
اين حوزه موضوعی» به ویژه برای دانشجویان بیشتر بر جنبه های روانشناختی رشد کودکک تاکید گردد. 
همچنین بخش ویژه برای آشنایی با وب سایت های کود کان به عنوان یکث گروه از منابع اطلاعاتی و روش 
های ارزیابی آنها در سرفصل آموزشی این درس يا درس "مواد و خدمات کتابخانه برای کودکان و 
توتخوانان ۰ کتجاندهشود: 
پیشنهادهایی برای پژوهش های آتی 

5 پيشنهاد می شود همین پژوهش» به ویژه در پیوند با وب سایت های فارسی کودکان که تازه شکل 


گرفته و رو به رشد می باشند» تکرار گردد و میزان تغییر آنها در دوره زمانی گوناگون اندازه گیری شود. 


ب۳۵0( 
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17۶ شماره ۰1 سال 1 بهار و تابستان 1390 
- پيشنهاد می شود اثربخشی وب سایت های مناسب معرفی شده در این پژوهش, در مطالعه های 
کتاب رای وش تا ای اه رش یی وف ی اس تک ان 


در هر یک از عملیات» وب سایت مناسب به آنها معرفی و اثر آن در کاهش آن ضعف اندازه گیری شود. 
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